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engelli genclerin facebook’ta
sosyallesme deneyimleri

Uy

SANALDAN GERCEGE AGLARA TUTUNMAK: ENGELLIi GENCLERIN
FACEBOOK’'TA SOSYALLESME DENEYIMLERI'

Esra Koten - Bar1s Erdogan

TRANSITION FROM STICKING TO VIRTUAL TO REAL NETWORKS:
THE SOCILISATION EXPREINCES OF DISABLED YOUNG PEOPLE

ABSTRACT

Today, social networks on the Internet are seen as
important tools for the integration of young people with
physical disabilities to society and for the construction of
their social capital. For young people with disabilities
whose socialization experiences in real life are poorer
than their peers, a social media network like Facebook
offers important opportunities to follow new people, get
to know them, meet with them over the network and
convert this acquaintance to face to face communication
in real life if possible. Communication established and
maintained on Facebook, the most commonly used digital
social network, has become one of the indispensable
aspects of everyday life for young people with disabilities
as well as other young people yet it has to be investigated
whether that communication contributes to their

' Bu arastirma “2013 Yili Genglik Projeleri Destek Programi-Sosyal Dahil Etme” kapsaminda Genglik ve
Spor Bakanlig: tarafindan desteklenmistir. (Proje No: GPDP 13 II-108)
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socialization or not and to what extent this contribution
is, if there is some. In this study, the relationship between
young people with disabilities’ use of Facebook and the
construction and continuation of social capital is
discussed. In this context, the purpose of this study is to
discuss the impact of young people with disabilities’
socializing experiences through Facebook on the
processes of social inclusion and exclusion of them. To
this end, a qualitative field research was conducted in
eight cities in Turkey between January and June 2014,
consisting of in-depth interviews done with 31 young
people with physical disabilities. The Facebook
experiences of these young people are classified in three
categories: The first category consists of interviewees
whose communication remains limited to the existing
acquaintance as they use Facebook just to follow others
and spend some time. The second category consists of
young people with disabilities who meet new people but
do not see them face to face. And the third category
includes interviewees who meet and see new people, so
that increase their social capital to some extent. As a
result, it has been seen that social capital in real life is a
determinant of social capital in the virtual world. Young
people with disabilities can use their strong and weak
ties more effectively and efficiently in the virtual world
as they participate more in social life in the real world.
However, digital social networks such as Facebook do not
alone increase the social capital of individuals with
disabilities and their integration into society.

Keywords: Social Network, Facebook, Young People with
Disabilities, Social Capital.

Giiniimiizde bedensel engelli genclerin toplumla
biitiinlesmelerinde ve sosyal sermayelerinin insasinda
internet iizerindeki sosyal aglar onemli bir arac olarak
goriilmektedir. Gercek hayatta sosyallesme deneyimleri
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akranlarina gore daha zayif olan engelli gencler icin
Facebook gibi bir sosyal medya ag1 yeni insanlar: takip
etmek, tammmak, onlarla ag iizerinden tamismak ve
miimkiinse bu tamsikliklar: gercek hayatta yiiz yiize
iletisime doniistiirmek icin onemli bir firsat sunmaktadiar.
En yaygin dijital sosyal ag olan Facebook iizerinden
kurulan ve siirdiiriilen iletisim, engelsiz gencler icin
oldugu kadar engelli gencler icin de giinliikk hayatin
vazgecilmezleri arasina girmistir; ancak bu iletisimin
sosyallesmeye bir katkisinin bulunup bulunmadifinin ve
varsa bu katkinin ne olciide oldugunun arastirilmasi
gerekmektedir. Bu calismada engelli genclerin Facebook
kullanim ile sosyal sermayenin insasi ve devaminin
saglanmas: arasindaki iliski ele alinmastir. Bu cercevede
bu calismanin amaci bedensel engelli genclerin Facebook
kanaliyla sosyallesme deneyimlerinin onlarin sosyal dahil
edilme ve dislanma siireclerine etkilerini tartismaktir. Bu
amagcla, Tiirkiye’nin sekiz ilinde Ocak 2014 - Haziran 2014
arasinda bedensel engelli 31 gencle yapilan derinlemesine
goriismelerden olusan bir niteliksel saha arastirmasi
gerceklestirilmistir. Engelli genclerin Facebook deneyim-
leri iic kategoride toplanmistir: ilk kategori Facebook’u
sadece takip ve oyalanma amachi kullanarak iletisimi
mevcut tamidiklarla sinmirli kalanlardan, ikinci kategori
yeni insanlarla tanisan ama Yyiiz yiize goriismeyenlerden,
iiciincii kategori ise yeni insanlarla tamisan, goriisen,
boylece sosyal sermayesini bir olciide artiranlardan
olusmaktadir. Sonu¢ olarak gercek hayattaki sosyal
sermayenin sanal diinyadaki sosyal sermaye iizerinde de
belirleyici oldugu goriilmiistiir. Bedensel engelli gencler
gercek diinyada sosyal hayata katilabildikleri oranda
giiclii ve zayif baglarini sanal diinyada da etkin ve verimli
sekilde kullanabilmektedirler. Bununla beraber Facebook
gibi dijital sosyal aglar tek basina engelli bireylerin sosyal
sermayelerinde bir artisa ve toplumla biitiinlesmelerine
olanak vermemektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Ag, Facebook, Bedensel Engelli
Gencler, Sosyal Sermaye.
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GIRIiS

Tirkiye’de genellikle “gelecegimiz” denerek bugini yok sayilan,
cocuklukla yetiskinlik arasinda bir an 6nce gecilmesi gereken bir asama olarak
goriilen genglik konusu tlizerine ¢alismalar son yillarda artis gostermekle birlikte
hala smirlidir. Cumhuriyet’in ilanindan giniimiize kadar gergeklestirilen
akademik ¢aligmalar ¢ogunlukla gengligin sorunlari, genglik aragtirmalari, kusak
catigmas1, gencligin egitimi, genclik kiiltiirli, genglik ve kimlik konulari
cercevesinde kalmistir (Yaman, 2013: 115). Bedensel engelli gencler ve
toplumsal sorunlar1 ise ¢gogunlukla ihmal edilmistir.

Belli bir zaman diliminde dogan gruplarin ortak kiltiirel ve sosyal
farkliliklarin1  simiflandirmak i¢in bu gruplara X, Y, Z, G gibi isimler
verilmektedir. 1980 ve 1999 yillar1 arasinda dogmus kusak “Y Kusag1” olarak
adlandiriimaktadir. Bu c¢alismaya konu olan 1985 ile 2000 yillar1 arasinda
dogmus ve ¢alismanin yapildigi donemde 14-29 yas grubunda olan gengleri de Y
kusagi kapsaminda diisinmek miimkiindiir. Bu kusagin 6zelliklerinden biri ev
disinda ¢ogunlukla tizerlerinde mobil (walkman, mp3 calar, cep telefonu gibi) bir
multimedya cihazi tasimalaridir. Amerikali sosyologlar Tapscott (1998) ile
Penky (2001) 1se bu kusagi “net kusagl” ve “dogustan dijital” olarak
adlandirmaktadirlar. Bu kusak bireysel bilgisayarlarla beraber dogmus ve ¢ok
gen¢ yaslarda dijital teknoloji ve internetle karsilasmistir. Yeni sosyolojik
caligmalar 1993 sonrasi doganlar1 G Kusagi olarak adlandirmaktadirlar. Bu
kusak sosyal aglarda, oOzellikle Facebook’ta daha fazla vakit gecirmektedir
(Briquet, 2012: 33). Bedensel engelli genglerin de, sosyal hayata katilim
konusunda her ne kadar engellerle karsilasmis olsalar da, Bourdieu’cii bir
yaklasimla, kendi kusaklarindan ayr kiiltiirel, sosyal, biligsel bir habitusiar:
(Bourdieu ve Wacquant, 2003: 118) olmadigini sdylemek miimkiindiir. Bu
cercevede bedensel engelli genglerin de engeli olmayan akranlariyla benzer
bigcimde dijital teknoloji ve sanal iletisimi yogun olarak deneyimledigini
belirtmek gerekir.

Glniimiizde bedensel engelli genglerin toplumla bitiinlesmelerinde ve
sosyal sermayelerinin insasinda internet uygulamalar1 ve sosyal aglar 6nemli bir
ara¢ olarak gorilmektedir (Raghavendra, Grace, Newman, Wood ve Connell,
2013: 2). Bourdieu (1980), Coleman (1988) ve Burt (1992) gibi sosyologlarca
gelistirilen  “sosyal sermaye” kavrami, Dbireylerin ¢esitli kaynaklara,
enformasyona ya da yardima erisimini ve daha iyi sosyal statii, basar1 ve daha
fazla mutluluk elde etmesini saglayan sosyal baglar biitinii anlamina
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gelmektedir (Pénard ve Poussing, 2010: 570-572). Analizini tahakkiim iliskileri
temelinde kuran ve ¢esitli sermaye tiplerinin aralarindaki etkilesime dikkat ¢eken
Bourdieu, “sosyal sermaye”yi bir gruba bagli bireylerin birbirlerini karsilikli
tanimalar1 ve birbirleriyle tanismalart sonucu olusan, az ¢ok kurumsallasan ve
kalic1 bir iligkiler ag1 igeren gercek ya da potansiyel kaynaklarin tiimii seklinde
tanimlamaktadir (Bourdieu, 1980: 2). O halde sosyal iligkilerin bitiinini
yansitan sosyal sermayenin insasi, gii¢lendirilmesi ve strdiriilmesi i¢in bireyin
sosyal aglar araciligiyla farkli sosyal ¢evrelere dahil olabilmesi gerekmektedir.

“Sosyal ag” kavrami ise, John A. Barnes (1954) tarafindan, rastlantisal
tanismalardan ailevi baglara kadar uzanan gesitli sosyal yakinliklar igeren bir
iligkiler haritas1 olarak tanimlanmistir. Sosyal aglar {izerine internet Oncesi
dénemde yazan Mark Granovetter’a (1973) gore bireyler toplum iginde
kurduklar1 zayif ve gli¢li baglarla sosyal aglarin i¢cinde yer alirlar. Giiglii baglar
bireyin yogun iligkiler yasadigi, karsilikli bilgi ve duygu paylasiminda bulundugu
yakin ¢evresini (aile, yakin akrabalar ve yakin arkadaslari) isaret etmektedir. Bu
iligki biciminde taraflar cogunlukla ayn1 mekanlari paylastiklari, benzer kiiltiir ve
cevrelerden geldikleri i¢in nadir olarak aralarinda yenilik¢i bilgi alis verisi
gerceklesir. Buna karsilik zayif baglara sahip bireyler arasinda (arkadaslar,
tanidiklar, kontak kisiler) sosyal, kiiltirel ve mekdnsal ayrimlar oldugu igin
iletisim icinde yeni/farkli fikirlerin, bilgilerin akmasi daha gii¢lii bir ihtimaldir.
Bu agidan Granovetter (1973) zayif baglarin giiclii baglara gore yenilikei gliciine
dikkat ¢eker.

Gergek diinyada oldugu gibi dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte
internet Uzerinde kurulan sanal diinyada da farkli yogunluklarda ve
etkilesimlerde sosyal aglar gelismistir. Granovetter’1 izleyerek internet izerinden
sosyal aktivitenin de iki bi¢imini belirlemek miimkiindiir: internet, dncelikle,
yakin arkadaslar ve aile ile var olan sosyal baglar1 korumaya ve yogunlastirmaya
(gliclii bag yatirimlari), ikinci olarak, mevcut tanidiklarla baglari korumaya ve
yeni sanal tanigikliklar kurmaya yarayabilir (zayif bag yatirimlart). Riphagen ve
Kanfer ile Resnick de, bilgisayar aracili iletisimin gii¢clii baglari daha da
glclendirmek i¢in oldugu gibi, =zayif baglarn genisletmek i¢in de
kullanilabilecegini belirtmektedirler (aktaran, Pénard ve Poussing, 2010: 571).

Gergek hayatta sosyallesme deneyimleri akranlarina gore daha zayif olan
engelli gencler (McMaugh ve Debus; Raghavendra, Virgo, Olsson, Connell ve
Lane; Thirumanickam, Raghavendra ve Olsson’dan aktaran Raghavendra vd.,
2013: 1) i¢cin Facebook gibi bir sosyal medya ag: yeni insanlari takip etmek,
tanimak, onlarla ag tizerinden tanigmak ve mimkiinse bu tanisikliklar1 gergcek
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hayatta yiiz yiize iletisime doniistirmek i¢cin 6nemli bir firsat sunmaktadir. Yeni
sanal tanisikliklarin disinda sosyal medya aglart mevcut sosyal sermaye
dahilindeki yakin arkadaslar, aile bireyleri ve uzakta yasayan yakin akrabalar ile
var olan sosyal baglar1 koruma ve gliclendirme ve zayif baglarin oldugu kontak
kisiler ve tanmisiklarla iliskiler1 devam ettirme imkani da vermektedir. Ancak
engelli gengler i¢in bu siireclerin gerceklesmesi toplumsal konumlari nedeniyle
bir takim sorunlar1 da i¢inde barindirmaktadir.

Engelli bireyler aile ve yakin akrabalardan olusan gii¢lii sosyal baglarini
gercek hayatta goreceli olarak koruyabilmektedirler. Ancak onlara bulunduklar
sosyal ortamdan farkli olarak yeni bilgi degis tokusunu saglayacak olan zayif
baglari, sosyallesme alanlarina erisim ve ulasim olanaklart yetersiz oldugundan
kisitlidir. Bu nedenle internet ortami tizerindeki sanal sosyal aglar engelli bireyler
icin engelsiz bireylere gore daha fazla O6nem tasimaktadir. Ancak engelli
bireylerin gercek hayattaki sosyal aglarini genisletmek i¢in dijital sosyal aglardan
faydalanabilecegi tezi sorunludur. Granovotter gibi is diinyas1 lizerinden sosyal
aglan inceleyen Yannick Fondeur ve France Lhermite (2006) gercek hayattaki
sosyal aglar ile dijital sosyal aglar arasinda ayrim yapilmasi gerektigine dikkat
cekerek, zayif baglarin sanal ortamdaki giiciinii sorgulamaktadirlar. Fondeur ve
Lhermite’e gore dijital sosyal aglar oncelikle gercek hayatta daha 6nce var alan
aglarin kullanilmasinda ise yaramaktadir. Ornegin bu aglar hal-i hazirdaki
tanisikliklart  devam ettirmek ve kesintiye ugramus iliskileri yeniden
canlandirmak i¢in ise yarayabilmektedir. Ancak sanal kontaklarin ve
arkadaslarin sayisinin artirilmasinin gergek hayattaki iligski aglarinda bir karsilig
yoktur (Fondeur ve Lhermite, 2006; Fondeur, 2007). Dijital sosyal aglardaki
sanal arkadasliklar derinlikten yoksundur. Sanal arkadaslarin sayist ile kurulan
iligkilerin niteligi arasindaki geliskiyi en 1yi gosteren 6rnek 2010 yili Noel gecesi
yasanmustir. 42 yasmndaki Ingiliz Simone Back, bir dijital sosyal ag olan
Facebook’taki 1082 arkadasmna “biitiin ilaglarimi aldim, birazdan o6lecegim,
herkese elveda” mesajin1 gonderdikten sonra intihar etmistir. Mesaj1 goren hig
bir arkadast ne evinden hareket edip Back’i gormeye gitmis, ne onu, ne de acil
servisi aramistir. Bunun yerine 148 tane yorum gondermislerdir (Miller, 2012:
265).

Bu calismada engelli genglerin en yaygin dijital sosyal ag olan Facebook
kullanimz ile sosyal sermayenin insast ve devaminin saglanmasi arasindaki iligki
ele alinmistir. Insanlarin profil bilgilerini olusturarak baska insanlarla iletisim
kurmalarini, mesajlarini, resimlerini ve videolarini paylasmalarini saglayan
Facebook, diinya genelinde Ozellikle genglerin kullandig1 en yaygin ¢evrimigi
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sosyal agdir (Golder, Wilkinson ve Huberman, 2007). 2004 yilinda kurulan ve
diinya genelinde bir milyarin {izerinde kullaniciya sahip olan Facebook sanal
diinyada bireye kimliginin istedigi yOniini gosterme, yeniden bir kimlik insa
etme Ozglrligini vermektedir. Bu kisisel kimligin aglarda yeniden insasi
Giddens’in (2008) da belirttigi gibi 6nemli bir meseledir, zira “Artik
kimliklerimizi ge¢misimizden almiyoruz; kimliklerimizi baskalar1 ile etkilesime
girerek yaratmak zorunda kaliyoruz” (159). Ozellikle Manuel Castells’in (2000)
altin1 ¢izdigi gibi ag toplumunda teknolojinin destegiyle zamanin ve mekanin
muglaklagmasi ve cografi siirlarin 6nemini yitirmesi (13), bireye iki kimlikli ve
iki sosyal cevreli bir toplumsal iliskiler agina sahip olma imkani vermektedir. ilki
ylz ylze gercek sosyal iliskilerin oldugu, kimligi ve sosyal iligkilerin diizeyini
gecmisteki deneyimlerin belirledigi gergek hayattir, ikincisi ise bireyin kimligini
kendi istegiyle kurguladig: ve karsilikli etkilesimlerle ortaya ¢ikan sanal hayattir.
Boylece sanal kisilikle toplumsal hayatin i¢inde yer alan gergek kisilik rekabet
eder hale gelmektedir (Briquet, 2012: 17).

Arastirma sirasinda internette en ¢ok neyle zaman gegirdikleri
soruldugunda goristlenlerin tamami Facebook’tan s6z etmistir. Bu da
glnliimiizde internetin engelli gengler icin sosyal medya, Ozellikle de Facebook
ile es anlaml1 hale geldigini gostermektedir. Ancak Facebook’un kullanim bigimi
ve siklig1 degisiklik gosterebilmektedir. Bu ¢ercevede engelli genglerin Facebook
deneyimleri ii¢ kategoride toplanmistir: ilk kategori Facebook’u sadece takip ve
oyalanma amacli kullanarak iletisimi mevcut tamidiklarla smirli kalanlardan,
ikinci kategori yeni insanlarla tanisan ama yiiz ylize goriismeyenlerden, tigiinci
kategori ise yeni insanlarla tanisan, goriisen, bOylece sosyal sermayesini bir
Ol¢lide artiranlardan olusmaktadir.

1. YONTEM

Tim engelliler gibi bedensel engelliler de yasamlari boyunca c¢esitli
acilardan sosyal digslanmaya maruz kalmaktadirlar. Cocukluk ile yetiskinlik
arasinda bir gecis donemi gibi goriilen genglik yillar1 ise tiim bireylerin
yasamlarinda, beraberinde kendine Ozgii problemler getiren bir asamadir.
Boylece bedensel engelli gengler, gerek engelliligin gerekse gencligin getirdigi
sorunlarla ayn1 anda bas etmek zorunda kalmaktadir.

Bedensel engelli genglerin yasamlarindaki ¢ogu dezavantajli durumun
hareket imkanlarmin kisithiligina bagli olarak ortaya c¢iktigini iddia etmek
mimkiindir. Bu kisitlilik temelde engelli bireyin bedensel 6zelliklerinden
kaynaklaniyor gibi goriinse de, onu engelli hale getirenin agirlikla toplumsal
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yasamin engelsiz bireylere gore diizenlenmesi oldugu gercegini gboz ardi
etmemek gerekir. Engelli bireyleri yok sayarak ya da engelsiz bireyi “normal” ya
da “standart” kabul ederek insa edilen bir diizende, engellilik bir “sapma” halini
almaktadir. BOylece engelliler kurulu diizen ig¢inde egitim, is ve sosyallesme
olanaklarindan buiyiik 6l¢iide mahrum kalmaktadirlar.

Bu noktada ¢agimizin en 6nemli iletisim araci kabul edilen ve engelli ya da
engelsiz ¢ogu gencin yasaminda biiyiik bir yere sahip olan internet, engelli
genclerin ev disina ¢ikmaksizin engelsiz bireylerin ¢ok daha kolay erisebildigi
egitim, 13 ve sosyallesme imkanlarima kavusmasinin bir aract gibi
degerlendirilebilmektedir. Ancak ilk bakista boyle goriinse de, internetin sanilan
etkiyi olusturmakta olduk¢a zayif oldugunu sOylemek miimkiindir; engelli
gengler internet sayesinde genellikle ne egitim alma sansina ne de tcretli bir is
edinme olanagina sahip olabilmektedirler. Sosyallesme baglaminda ise internetin
etkileri tartismalidir. Ozellikle Facebook gibi sosyal aglar iizerinden kurulan ve
sirduriilen iletisim, engelsiz gencler i¢cin oldugu kadar engelli gencler i¢in de
ginlik hayatin vazgecilmezleri arasina girmistir; ancak bu iletisimin
sosyallesmeye bir katkisinin bulunup bulunmadiginin ve varsa bu katkinin ne
Ol¢tide oldugunun arastirilmas: gerekmektedir.

Sozi edilen cercevede, bu calismanin amaci internet kullanan bedensel
engelli genglerin Facebook kanaliyla sosyallesme deneyimlerine yakindan
bakmak ve bdylece bu tiir bir iletisimin onlarin sosyal dahil edilme ve dislanma
siireclerine etkilerini tartismaktir. Bu c¢alisma,  Tirkiye’de bedensel engelli
genglerin internet kullanimlar1 ile yasadiklar1 sosyal dislanma olgusunu
anlamaya yonelik olarak Ocak 2014 - Haziran 2014 arasinda gergeklestirilen
daha genis ¢apli bir arastirmanin kismi verilerine dayanmaktadir. Arastirmanin
tamamu nitel ve nicel veri toplamayi igeren iki kisimdan olusmaktadir. Ancak bu
calismada yalnizca niteliksel arastirmada elde edilen ve Facebook kullanimini
iceren veriler ele alinacaktir.

Niteliksel arastirma kapsaminda Istanbul’daki pilot calismanin ardindan,
Istanbul, Adana, Trabzon, Diyarbakir, Sinop, Antalya, izmir ve Gaziantep’te 14-
29 yas arast bedensel engelli 31 gencle derinlemesine goriismeler yapilmistir.
Ayrica dernek ve kuliip baskanlari, 6zel egitim uzmanlari, Ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezleri yoneticileri, belediye c¢alisanlar1 ve bazi genglerin
anneleri ya da babalar ile de goriisiilmiistiir. illerin seciminde belirli bir amac
gludilmemis, niteliksel arastirmanin temsiliyet iddias1 bulunmadigindan kontak
kisiler ve dernekler araciligiyla kartopu yontemiyle irtibat kurulan iller tercih
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edilmistir. Bu ¢alismanin yazarlari olan iki arastirmaci tarafindan gergeklestirilen
derinlemesine goriismeler, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde, dernek
ve kuliip merkezlerinde ve gorisiilenlerin evlerinde acik-uglu sorulardan olusan
yari-yapilandirilmig goériisme formlarindan yararlanilarak yapilmaistir.

Goriismelerin yedisi Istanbul’da, besi Adana’da, altis1 Trabzon’da, altist
Gaziantep’te, iicii Diyarbakir’da, ikisi Antalya’da, biri Izmir’de ve biri de
Sinop’ta gergeklestirilmistir. Timiinlin yas ortalamasi 21 olan engelli geng¢lerin
11’1 kadin, 20’si erkektir. Gorisiilenlerin 20’sinin engeli dogustanken, 11’inin
engellilik durumu ¢ogu ¢ocukluk yaslarinda baslamak tizere ¢esitli hastalik ya da
kazalara bagl olarak sonradan ortaya ¢ikmustir.

Bire bir ve yiliz ylize yapilan goriismelerden Once gorisiilenlere arastirma
hakkinda gerekli bilgiler ve kimlik bilgilerinin gizliligi ile 1ilgili glivence
verilmistir. Gorusiilenlerden goriismelerin ses kaydina alinmasi i¢in izin istenmis
ve 31 goriismenin 29’u ses kaydina alinmuistir. Gergeklestirilen 31 derinlemesine
gorisme ortalama 40 dakika sirmis, goOrismeler 1’den 31’e kadar
numaralandirilmistir. Her goériismenin kelime kelime desifresi yapilmis ve elde
edilen desifre metinleri Atlas-ti yazilimi araciligiyla analiz edilerek
degerlendirilmistir. Goriigmelerden aynen aktarilan ifadelerin sonunda parantez
icinde gOriisme numarast ile gorisilenin cinsiyeti, yast ve yasadigl (ayni
zamanda gOriismenin gerceklestigi) il bilgileri siralanmaistir.

Arastirma sirasinda yasanan sinirliliklari soyle 6zetlemek mimkindir.
Oncelikle arastrmanm hedef kitlesini olusturan bedensel engelli genclere
erisimle ilgili yasanan sorunlarin altini ¢izmek gerekir. S6z konusu genglerin bir
kismina tiye olduklar1 dernek ve kuliipler ya da diizenli olarak gittikleri 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezleri araciligiyla erismek miimkiin olmustur.
Ancak, arastirma sirasinda da gorildiugi gibi, bedensel engelli genglerin 6nemli
bir kismi neredeyse evlerinden hi¢ ¢ikmadan ya da uzaklasmadan yasamlarini
sirdirmektedir. Bu nedenle onlarla goriismekte giclikler yasanmistir. Bir baska
erisim gugligii i1se bu genglere karst ailelerin korumaci tavrindan
kaynaklanmaktadir. Ozellikle tek basina disar1 ¢tkma imkani olmayan genclerle
konusmak i¢in 18 yasin altinda olmayanlarin dahi ailelerinden izin almak gerekli
olmus, ancak bazi anne ve babalar goriismenin gerceklesmesine izin
vermemiglerdir.? Bunun nedeninin engelli genglerin aileleri tarafindan “cocuk”

* Zihinsel engeli gengler arastirmanin tiimiinde kapsam dis1 tutulmustur. Bu genglerin zihinsel bir engelleri
bulunmamasina ve 18 yasin iistiinde olmalarina ragmen ailelerin verdigi tepki dikkat ¢ekicidir.

341



Esra Koten - Bar1s Erdogan alternatif politika
Cilt 6, Say:1 3, Aralik 2014

gibi goriilmelerine ek olarak, bu genglerin toplumdan saklanmalar1 gerekliligi
yanilgisindan da kaynaklandigi diisiinilmektedir. Bedensel engelli genglerle
yapilan goriismeler, iki arastirmacinin da ge¢misteki derinlemesine goriisme
deneyimlerinden biiyik oranda farklilik gostermistir. Goriismeler sirasinda
baslica iki tiir sorunla karsilasilmistir: gorisilenlerin bir kismi egitim eksikligi,
sosyal iligkilerin zayiflig1, kelime hazinesinin darlig: gibi nedenlerle sorulara ¢ok
kisa yanitlar verme egilimindeyken, diger kismi konusma ve sorunlarini
paylasma ihtiyacina bagli olarak konudan konuya atlama ve ¢ok uzun yanitlar
verme yoluna gitmistir; Oyle ki baz1 goriisiilenler “bu terapi gibi oldu”, “cok
birikmisti igimde, simdi size anlattim rahatladim” gibi ifadeler kullanmislardir.
Gortusmelerde dikkat c¢eken, belki de derinlemesine goriismenin en net
avantajlarindan biri olan, bir baska egilim ise goriismelerin basinda tstinkori
gecilen, hakkinda tam olarak bilgi verilmeyen ya da gergegin tam tersi sOylenen
pek ¢ok konunun goriismelerin ilerleyen dakikalarinda derinlesmesi ve boylece
daha giivenilir enformasyona ulasilmis olmasidir. Ornegin birgok gériisiilen bu
konu ilk agildiginda internet araciligiyla hi¢ kimseyle tanismadigini sdylerken,
daha sonra tanigsma Oykiilerini anlatmaya baslamaistir.

2. SANAL DUNYADA TANIDIK YUZLER

Gortisme yapilan engelli genglerin tamami ¢esitli yogunluklarda ve
amagclarla internet kullanmaktadir. Bunun yaninda yine tamaminin Facebook’u
kullanmis ya da kullanmakta oldugu gorilmistiir; hatta bluyik kismi igin
internetin yalnizca Facebook anlamina geldigini sdylemek mimkiindiir. Ancak
Facebook’un kullanim bigimlerinin degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Bir grup
engelli geng, Facebook’u bir oyalanma ya da eglence araci olarak gérmektedir.
Neredeyse herkesin sahip oldugu bu oyuncakla oynamaktan mahrum
kalmayarak, iletisim baglaminda da bir 6l¢iide mevcut tanidiklartyla iligkilerini
stirdiirmeleri saglanmaktadir.

“Facebook kullantyorum. 350 kadar arkadas listem var. 5 bin kisi yapmak
hedefim. Hepsini tantyorum o 350 kisinin. Son zamanlarda 30-35 kigiyle
goriismiisiimdiir.” (G21, E, 19, Gaziantep)

Internetin eski tamigsikliklar1 siirdiirmede etkili oldugu, ama mevcut
letisimin genellikle Facebook’taki iletisimle sinirli kaldigi goriilmektedir.
Ornegin yalnizca bir engelli arkadasi oldugunu belirten bir gériisiilen, bu
arkadasini ilkokuldan tanidigini anlatmis ama yalnizca “internette, Facebook’ta
goriisiiyoruz” demistir (G2, E, 20, Istanbul). Ayn1 goriisillen Facebook’ta 298
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kayithh arkadasi oldugunu ancak bunlarin 20’si ile iletisim halinde oldugunu
belirtmis ve kayitlilarin tamamini tanidigini ama ¢ogunun akrabalar1 oldugunu
ifade etmistir.

Bu gruptaki engelli gencglerin sosyal ¢evresinin genellikle aile, akrabalar,
komsular ve bazen de mahalleden ya da okuldan birka¢ arkadasla sinirli oldugu
gorilmektedir. Bu durumda Facebook araciligtyla kurulan iletisim de bu kisilerin
paylastiklarin1 takip etmenin ve uzaktaki akrabalarla konusmanin otesine
gecmemektedir.

“Sosyal medya ya... Interneti acryorum, Facebook'a bakiyorum, ne var ne yok
diye, neler paylasmislar diye... (...)” (G2, E, 20, Istanbul)

“Bakiyorum kim ne paylasmug, okuyorum, begeniyorum, paylastyorum ve
kapatryorum yani.” (G5, E, 15, Istanbul)

“Su an internette goviistiiklerim uzakta olduklarindan goriigemiyorum,
senede bir kez tatilde goriisiiyoruz. Kuzenlerim...” (G4, K, 15, Istanbul)

Facebook’un bu gengler i¢in yeni insanlarla tanigmanin, dolayisiyla sosyal
cevrelerini genigletmenin bir aract olmadigr gorilmektedir. Bir kism1 halihazirda
tantyor olmadiklar1 hi¢ kimseyi arkadas listelerine eklemezken, bazilar
arkadaslarinin listelerinden kisilerin davetlerine yanit vererek bazi eklemeler
yapmakta ama bu kisilerle iletisime ge¢memektedir. Yani goriiniirde arkadas
listest uzamakta ama tanmistklikk ya da arkadaslik olugsmamaktadir.
Gorigtlenlerden biri internette hi¢ yeni arkadas edinmedigini belirtmistir (G5,
E, 15, Istanbul). Bir digeri benzer bicimde tanimadiklar1 ile kesinlikle
konusmadigini ifade etmistir (G2, E, 20, Istanbul). Facebook’ta neler yaptiklarini
anlatirken de bir¢ok engelli gen¢ tanimadiklarini listelerine eklemediklerini ve
onlarla konusmadiklarini dile getirmislerdir.

“Facebook’a giriyorum. Arkadaslarimi ekliyorum. Fotograf koyuyorum. Cok
arkadasim yok. Mahalleden, diikkindan, aileden arkadaslar. Tammadigim
birini eklemiyorum. Kamerayr kapatryorum, davet gelirse.” (G3, E, 24,
Istanbul)

“Kimseyle tanmismadim. Facebook’a giriyorum, oyunlar oynuyorum, miizikler
dinliyorum, aklimda olan arastirma varsa, merak ettigim, onlara bakiyorum.
En ok sevdigim biri var oyuncu, artist...” (G4, K, 15, Istanbul)

Bu grubun agirlikla diizenli olarak rehabilitasyon merkezlerine devam
eden, aileleri ya da bir refakat¢i olmadan disariya ¢ikamayan engelli genglerden
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olustugunu belirtmek gerekir. Cogunun ev disinda gecirdigi zaman
rehabilitasyon merkezine gidis-donilis ve orada gecirilen siire ile smirlidir. Bu
gencler genellikle okula devam etmemekte, eglence amaciyla nadiren disari
cikarilmakta ve aile yardimi olmaksizin tek baslarina bazi ihtiyaglarini
karsilayamamaktadirlar. Bu durum, onlarin aile gézetimi altinda olmalarini da
beraberinde getirmektedir. Bir kismi okuma-yazma zorlugu da yasamakta,
boylece Facebook hesaplar1 da aile denetiminde olabilmektedir. Yaslar1 ilerlemis
olsa da, aileleri, yabancilar ya da kimi durumlarda kendileri tarafindan eriskin ya
da ”"gen¢” degil “cocuk” gibi goriilmektedirler. Sonu¢ olarak bu genglerin
bireysel alanlar1 son derece kisitli kalmaktadir.

“Beni ¢ocuk gibi gorenler var. 15-16 yasindaki ¢cocuklara muamele eder gibi
bana davrananilar var.” (G20, E, 28, Gaziantep)

“Tammadigim insanlarla konusmuyorum. Internette resimlere bakiyorum,
ablamin Facebook’undan. Benim Facebook’um yok. Benim yagim kiiciik, o
yiizden giremiyorum.” (G15, K, 14, Trabzon)

Internette yeni tamsikliklar kurmakla ilgili olarak engellilik durumunun
paylasilmasi/paylasiimamast ya da bununla ilgili endiseler de etkili
olabilmektedir. Yeni insanlarla tanisanlarin bir kismi engelli oldugunu ya
profiline koydugu fotografla ya da iletisimin en basinda verdigi bilgilerle
aciklarken, bir kismi bunu bir siireligine ya da tamamen saklayabilmektedir.
Internette baskalarryla tanismayanlarin ise bunu istememelerinde engellilik
durumunun etkili olabildigi goriilmektedir.

“Facebook vardi, sonra onu kapattim gimdi. (...) Herhalde kendimi
anlatmaktan falan mi iiseniyorum biraz da? (...) Iste hastaligini soylersen,
“Ne zaman oldu, ne oldu?” Ciinkii bizim insanumizda soyle bir sey var:
Normal mesela, tanimuyoruz etmiyoruz, sak diye “Ne oldu sana? Anlat.”
falan diye seylik bekliyorlar, samimiyet. Sevmiyorum, hoslanmyorum bu
tarz seylerden, o yiizden herhalde. (...) Basta ashmda tamsip da devam
ettirsem daha iyi olur, once bir giiven duyduktan sonra.” (GI14, K, 22,
Trabzon)

Bununla beraber daha ileri yaslarda, meslek sahibi, ev disinda daha fazla
zaman geciren ve belirli bir sosyal ¢evreye sahip olan engelli genglerin de bir
kisminin, Facebook’u yalnizca var olan iligkilerini siirdiirmek ve haberlesmek
i¢in kullandiklar1 gortilmektedir. Bu genglerin Facebook’u islevsel bir iletisim
aract olarak kullanmalarini, sosyallesme i¢in buna ihtiya¢ duymamalar: ile
aciklamak miimkiindiir.
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“51 tane arkadagim var. Hepsini tantyorum. Cogunu da son bir yil iginde
gormiistimdiir.  3-4 tanesi engellidir. Digerleriyle aram ortalamadir.
Belediyeden tamidigim, bu tekerlekli sandalyeyi aldigim, hastanede
bacaklarim kesildi, oradaki hemgire, bagkanim, iste bunlar... Benim gercek
arkadaslarim buradakilerdir (dernektekiler). (...) Ben sadece takip ediyorum.
Bir sey yazmiyorum. Tammadigim birini kabul etmem. Profiline bir giil
resmi koymus, kimdir bilmem, kabul etmem.” (G20, E, 28, Gaziantep)

“Daha ¢ok Facebook kullaniyorum. Facebook’ta sadece tamdigim insanlar:
eklerim. 6-7 senedir bu Facebook’u kullaniyorum, sadece 117 arkadagim var.
Ama baktigin zaman ‘futbolcusun, niye bu kadar az arkadasin var?”
diyeceksin. Bizim bir ampute futbol ligimiz var. Ben her seyimi oradan takip
ediyorum. Oradaki arkadaslarin biiyiik kismu  futbol ve is yerinden
arkadaslarim. Ben hayalden cok gercek diinyadaki insanlaria... Realiteyi
seven bir insanim. Tamimadiklarimi eklemem.” (G28, E, 28, Izmir)

“Interneti yalmizca halihazirda sahip olduklar aile-akraba dis1 sosyal iliskileri
siirdiirmek i¢in kullanma davranisi, bedensel engeli daha az belirleyici olan ya da
engeline ragmen engelsiz bireylere yakin yasam kosullarina sahip olabilmis
genclerde goriilebilmektedir. Ancak bu Orneklerin engelli gengler bakimindan
geneli yansitmadigini belirtmek gerekir. Ugiincii kategoride goriilecegi iizere,
Facebook’un 6zellikle yeni insanlarla tanisma ve bu tanisikligr yiiz yilize iletisime
doéntistiirme anlaminda kullanimi ev disinda bir sosyal hayata sahip olan engelli
genglerde daha fazladir.

3. SANALI AS(A)MAYAN DOSTLUKLAR

Facebook kullanimi tizerinden sosyallesme deneyimlerine gore bedensel
engelli gengler i¢inde en genis grubu Facebook tizerinden tanimadiklart kisileri
de arkadas Ilistelerine ekleyen ancak yiiz yiize iletisime ge¢meyenler
olusturmaktadir. Bu gruptaki kullanicilarin arkadas listelerine ekledikleri kisilerle
kurduklar1 sanal iliskilerin diizeyi de ¢esitlilik gostermektedir; kimileri
listelerindeki kisileri yalnizca takip etmekle yetinirken, bir kism1 da sosyal ortam
tizerinden ¢ogunlukla yazisarak ya da bazi durumlarda goOriintilii konusma
yoluyla iletisimi stirdiirmektedir.

Facebook’un yeni insanlarla tanisma ancak bir araya gel(e)meme bi¢iminde
kullanilmasinda, bedensel engelli genglerin ev disina ¢ikabilme olanaklarinin
darligr belirleyici etkiye sahiptir. Bu gruptaki gencler baskalariyla iletisime
gecmek ve sosyal gevrelerini genisletmek istemektedirler. Ancak siirekli refakat¢i
gereksinimi, kamusal alanlarin genellikle engelsiz bireylere gore diizenlenmesi,
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yollar, ulasim araglari, tuvaletler, merdivenler, asansOrler ve bina girisleri ile
baglantili sorunlar, bu genglerin disarida zaman gegirmelerini zorlastirarak sosyal
hayata katilmalar1 6niindeki en biiyiik engelleri olusturmaktadirlar. Boylece hem
sosyallesmek ve diger ihtiyaglarint karsilamak i¢in evden ¢ikamayan gengler
internette daha fazla zaman gecirmekte hem de bu yolla kurduklar iletisimin
stirdiriilmesi yine internete bagli kalmaktadir.

“Sokaga ¢ikma imkdnim daha ¢ok olsa internet basinda ¢ok vakit gecirmem.”
(G13, E, 29, Trabzon)

Bedensel engelli genclerin Facebook’ta arkadas listelerine gercek hayatta
hi¢ tanimadiklar kisileri eklemelerindeki en biiyiikk motivasyon kaynaklarindan
biri, kendilerince tiim risklerine ragmen, kisitli sosyal ¢evrelerini genisletmektir.

“Cevremin genis olmasini isterim. Su anki g¢evremin dar oldugunu
diistiniiyorum. (...) Ben simdi Facebook acarsam, ilkokuldan arkadaglarinu
eklerim, samimi oldugumu. (Tammadigim insanlar) giivenirsem eklerim.

Normalde yapmam da. Konusurum ama sey yapmam, samimi olmam.”
(G17, K, 16, Trabzon)

Facebook ortaminda engelli bireyleri hi¢ tanimadiklar1 kisileri arkadas
listesine ekleme motivasyonu sosyal sartlarin bir dayatmasidir. Engelsiz bireyler
Facebook gibi sosyal aglarin disinda kafe, sinema, spor salonlar1 gibi sosyallesme
alanlarinda yeni tanisikliklar ve arkadasliklar kurma imkanlarina sahiptirler.
Ancak bu alanlara ulasmada engellerle karsilasan engelli bireyler i¢cin Facebook
ve diger sosyal medya aglar1 sosyallesme yoniinde bir tercihten 6te neredeyse tek
ara¢ haline gelmistir.

“Facebook’ta arkadas ekliyorum. Tanis da var, tanismadigim insanlar da
var. Herkesle tanistyorum. (...) Internet olmasayd: hayat zor olurdu. Ciinkii
tamisacak kimse yok. Gercek hayatta zor. Facebook’u (oyundan) daha cok
seviyorum. Ciinkii herkesi ekliyorum. Tanis olmasa bile.” (G16, E, 15,
Trabzon)

“Mesela orada (Facebook’ta) sohbet agiliyor “selam, neredensin’” gibi laflarla.
Sonra iste bakryorsun, insan iyi bir insan mu, glizel konusuyor mu? Derken
ekliyor beni, eger ben ‘“tamam” dersem arkadas oluyoruz.” (G12, K, 17,
Trabzon)

Toplumdan izole bir sekilde yasayan engelli bireyler listelerine ekledikleri
tanimadiklar1 kisilerle her zaman karsilikli iletisime gegmemektedirler. Ancak
iletisimsizlik bir pasif durumun isareti olsa da, engelli geng¢ i¢in hi¢ bir zaman
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tanisamayacagl, hayatina giremeyecegi bir kisinin yasamini takip etmek, tek
yonlii olarak ondan gelen paylasimlar: gérmek ve fotograflara bakmak, yalnizlik
duygusunu daha az hissetme, oyalanma ve vakit gecirme bakimindan énemli bir
faaliyet olmaktadir. Sosyal medyada yalnizca stirekli “takip” halinde olarak ve
digerlerinin paylastiklar1 sozleri ya da fotograflar1 “begen”erek var olmak,
Facebook tizerinde kurulan bir tir teshircilik-rontgencilik iliskisinin tek yonli
olarak ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Kisitlt bir alanda yasamak ve diger
insanlarla iletisime ge¢(e)memek bu davranis bigimini tetiklemektedir.

“Pek disart cikmuyorum iste. Diikkdna da gikartmiyoriar. (..) Facebook’ta
tamdiklarim var. Liseden pek arkadasim yok. Aktif degilim. (...)
Tamimadigim kisiler de var. Onlar ekliyoriar. Ama tammadigim kisilerle
konusmuyorum. Daha ¢ok sayfalart begeniyorum, manga sayfasi. Gazete
okuyorum. Paylasimlara bakiyorum.” (G1, E, 24, Istanbul)

Ayn1 goriisilen daha sonra internet izerinden bir kizla tanistigini, bir yil
kadar Facebook’ta iletisimi siirdiirdiiklerini ama hi¢ yiiz ylize goériismediklerini
ve engelini uzunca bir siire sakladigini anlatmastir.

[k genclik dénemlerinde bireylerin sosyal bir ortamda arkadaslik kurmalari
biyolojik ve psikolojik oldugu kadar sosyal bir ihtiyactir. Engelli gengler sosyal
aglar tizerinde Ozellikle “karst cins” ile gercek hayata gore daha kolay iletisim
kurmaktadirlar. Klavye basinda engellerin gortinmedigi, herkesin esitlendigi bir
ortamda kendilerini daha rahat hissetmektedirler. Gergek hayatta yiliz yiize
iletisimin baslamast ve siirdiirilmesinde fiziksel goriiniis ve kiiltiirden kiiltiire
farkliliklar gosteren giizellik anlayist1 6nemli Ol¢lide etkilidir. Buna karsilik
fiziksel goriiniim ve imajlardan yalitilmis, kelimelerin egemen oldugu sosyal
medya tizerinden kurulan iletisimde bedensel engellerin yarattigi sorunlar en aza
inebilmektedir.

“Kim istemez uyaninca bir “giinaydin” mesajr gelsin?” (G1, E, 24, Istanbul)

“Yazismak amaciyla ekliyorum. Bazilar: yaziyor. Tanismak amaciyla,
camim mu stkildr bilmiyorum, ekledim. Rastgele isim buldum. Ekledim. Geri
doniisler oldu. Bayag: muhabbet edenler bile oldu. Bunlar genelde kizlar.
Internette daha rahat oluyor. Ilk kez tamstigim biri igin interneti tercih
ederim. Heyecan var. “Merhaba” var diye muhabbete giriyorum. Hic
duygusal bir sey olmadi. Zaten sosyal medyada duygusallik yok. Sadece
diyalog, muhabbet. Sadece karsi cinsten biriyle konusma ihtiyac
karsilantyor. Okulda, ¢cevrede hig kiz arkadasim olmadi. Ama internet ortami
daha rahat. (...) 10-15 kisiyle tamgmisimdir, cogu da kizdwr.” (GS, E, 18,
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Adana)

Sosyal hayatin igcinde “karsi cins” ile sozli iletisim kurmakta zorlanan ya
da bu imkdni hi¢ olmayan bir engelli geng i¢in bir “merhaba” dahi 6nem arz
etmektedir. Giindelik hayatta iletisime girisin siradan kelimesi olan
“merhaba”nin devam etmesi i¢in engelli bireyler genel olarak durumlarini en
azindan bir sireligine saklama stratejisi izlemektedirler. Cinkii engelli ve
engelsiz bireyler arasinda fiziksel engellerin kalkmasi nedeniyle iletisimin
demokratiklestigi sosyal medya ortaminda, engelli birey miimkiin oldugunca bu
esitlik durumunu korumak ya da kendi gercekliginden uzaklagsmak istemektedir.
En azindan baslangicta engellilik durumunun saklanmasi yoluyla sohbet
ortaminin kurulmasi saglanmaktadir.

“ (Internette tammadiklarimla) Konusuyorum, bir tane kiz arkadasim var.
Su anda tamigmak ¢ok kolay. (...) Kimligimi sakladigim da oldu bazen.
Gereksiz oldugundan soylemem.” (G13, E, 29, Trabzon)

“Bence yiiz yiize daha iyi. Ama tabi ben rahatsizligimdan dolayr cekindigim
icin belki internete yonelmisimdir. Internette istedigini soyleyebilirsin yani.
Mesela ben sakladim, ii¢ dort ay sonra soyledim.” (G1, E, 24, Istanbul)

“Muhabbet ¢ok ilerlerse engelli oldugumu séyltiyorum. Basta gerek olmuyor.
(...) Daha sonra o konuyu kapatip tekrar muhabbete doniiltiyor. Hig oyle agur
bir tepki almadim. Kiifretmek falan.” (G8, E, 18, Adana)

Engellilik durumunun agiklanmasi durumunda engelli olmayan Kkarsi
tarafin tepkisi hakaret, kiifiir gibi sozsel saldirilar olmasa da, engelli bireye
yonelik diyalogu bitirme seklinde bir sembolik siddete doniisebilmektedir.

“Tam hatilamiyorum ama bir seyler oldu iste. Ekledik birbirimizi. A¢tim,
baktim o agtk. Ona bir sey yazdim. 15-20 giin konustuk. Sonra anlattim
engelimi. (...) Iyi olmadi. (Engelimi) anlattiktan sonra arkadashigimiz bitti.
Her sey bitti. Sildi. Baskas: da olmads, bitti ondan sonra zaten. (...) Hayal
kwikligr...” (G18, E, 26, Gaziantep)

Engelli bireyler sanal ortamlarda arkadas bulup sohbet ederek toplumla
biitiinlesme arzularini tatmin etmeye caligsalar da arkadaslik listelerine eklenen
kisilerin fiziksel olarak hep uzak, farkli kentlerden se¢ilmesi dikkat gekicidir.
Biiyliik metropollerde ikamet eden engelli gencler dahi kendi yasadiklar: kentten
arkadas bulmakta zorlandiklarini ifade etmektedirler. Ornegin baslangicta
kimligini sakladigini ifade eden bir engelli geng, yasadigt kentten arkadas
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bulamamasini bu kentteki insanlarin karakterine baglamaktadir.

“Hep uzak yerlerde oluyor. Istanbul’dan... Adana’dan aradim. Ama cogu tiki
cikt. (..)" (G8, E, 18, Adana)

“(Bu sehirden) Yok iste. Diyorum ya, buranin insaninda mu bir sorun var

ben anlamyorum. Ya da bana mi denk gelmiyor? Onlar (baska
kentlerdekiler) bana daha iyi davraniyorlar.” (G12, K, 17, Trabzon)

Internette arkadas bulma, ekleme oykiilerinin ¢ogunda engelli bireyler
psikolojik olarak kendilerine yakin hissettikleri kisiler1 fiziksel olarak uzak
mekanlardan se¢me stratejisi izlemektedirler. Bu durumda sanal hayatta kurulan
sosyallesme siireci hi¢ bir zaman gergek hayata yansimamaktadir.

“Ya arkadas olabilirsin, dost olabilirsin ama... Benim de oldu. Oldu. Evet
tamistim, dost olduk, arkadas olduk ama bir yere kadar, ciinkii internette
konustugun bir insanla bir yere kadar. (...) Ne kadar karsiasabilirim? Nasil
bir imkdn olabilir ki, karsilasma imkdni? Ya sonugta sen baska bir yerdesin,
0 baska bir yerde... (...) Ama gelene de asla hayir demem. Konusurum, sohbet
ederim, evet yaparim, konusurum.” (G10, K, 26, Adana)

Gergek tanisikliga ve kamusal alanlarda bulusmaya cevrilemeyen sanal
arkadasliklar ¢ogu zaman Facebook gibi sosyal medya ortaminda sesli ve
goruntilii iletisimle derinlestirilememektedir. Bazi goristlenlerce “cok 1iyi
dostluklar” diye ifade edilen iletisim resim paylasma ve birbirini takip etme
seklinde cereyan etmektedir.

“Facebook’tan da iki kisiyle tamstim. Bir ara bir sohbet grubu kurmustuk,
orada tanistim. Cok iyi anlastik. Oyle devam ediyor. Iyiyiz yani. Konya'da
yastyorlar. Bir de OKEY oynarken Istanbul’dan biriyle tanmistim. Ama ben
¢ok fazla disari citkamadigim icin onunla bulusamadik. Okeyde tanistigimla
telefonla da konusuyoruz. Ama Facebooktakilerle telefonla konusmuyorum.
Facebook tizerinden devam ediyor. Bir iki defa kamera actim. Ama ben ondan
pek anlamiyorum. Fotograflarimizi birbirimize gonderiyoruz, sunu yaptik
bunu yaptik. Birbirimizi ¢ok iyi biliyoruz. Tamsmadan once bir resimlerine
bakiyorsun. Resimlere bakinca hayatini anlyyorsun, resimlerin nerede kimlerle
cekildigine bakinca. Oyle bir bakiyorum. Insan zaten goriiniisiinden belli
ediyor.” (G6, K, 20, Istanbul)

Engelli bireyler uzaklarda ikamet eden sanal arkadaslarla mesafeleri 6ne
siirerek goriismezken, ayni kentte hatta yakin ¢evrede oturan gercek ortamdaki
arkadaslartyla da bulusmamalarini onlarin mesgul olduklarin1 ifade ederek
aciklamaktadirlar.
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“Yiiz ytize goriistiigiim arkadasimla (komsumla) bu aralar fazla
goriisemiyorum. Universite sinavina hazirlaniyor. Dersleri iyidir. Hedefi de
biiyiik, cok calisyor. O yiizden Facebook’taki arkadasimla bu aralar daha
cok goriistiyorum. Duruma gore, o anki sartlara gore degisiyor. Komsumun
telefonu yok, onu her zaman arayamiyorum. Facebook’taki arkadagimla her
an 24 saat goriisebiliyoruz. (...) Onlar (mahalleden tamdiklar) da var
Facebook’umda. Ama onlar ¢ok yogunlar. Bir tanesi hem okuyor, hem
calisiyor.” (G6, K, 20, Istanbul)

Evde kapal1 olarak yasayan engelli bireyin yasam ritminin okula giden ya
da calisan akranlarininkinden zaman iginde ayrismasi, onu ¢evresindeki gercek
sosyal hayattan ve sinirli sosyal ¢evresinden daha da uzaklastirmaktadir. Hayatin
akisindan uzaklasan engelli geng, mobil ya da sabit bilisim araglariyla, ¢evrimici
halde bulunan, uzaklarda yasayan ama sanal iletisim kurmaya daha uygun olan
bir bireyle daha kolay iletisime girebilmektedir.

Ancak, sosyal aglar iizerinde kurulan sanal sosyallesme ile gercek hayatta
yluz yuze gerceklesen sosyallesme arasinda onemli farkliliklar mevcuttur. E-
posta, ¢evrimigi sohbet veya anlik mesajlasma gibi sanal iletisim yollar1 yiiz yiize
etkilesime gore daha zayiftir, derinlikten yoksundur (Pénard ve Poussing, 2010:
570). Sanal diinyanin i¢inde kurulan bir hayatta derinlik olmayinca, kurulan
diyaloglar ve dolayistyla arkadasliklar da  siirdirtlebilir  olmaktan
uzaklasmaktadir.

“(..) Tamimadigin insanlarla ben suyum, sunu yapryorum gibi konugmalar
geciyor sadece. Sonra bitiyor olay. Hakkinda bir sey bilmiyorsun ki sohbet
agisin.” (G23, E, 27, Gaziantep)

“Ciddi bir sey yok. Konusur silerim. Konusmazsak silerim. Ya merhaba
falan diyorsun. Resimler... Mesela bir arkadasimin Facebook’unda goriiyor,
tamsmak istiyor. Hi¢c gercek hayatta goriismedim ama.” (G22, E, 17,
Gaziantep)

“Face’i ge¢c abi. Gidip benle konusurken 10 tane baska erkekle daha
konusuyor.” (G22, E, 17, Gaziantep)

Facebook c¢evrimi¢i oyunlar tzerinden kurulan arkadasliklarin devam
ettirilmesinde 6nemli bir ara¢ olsa da iletisimi yiiz ylizeye doniistiirme olanagi
sunmamaktadir. “Klavye sovalyesi” seklinde internet ortaminda kendine Ozgiir
bir diinya ve istedigi kisiligi yaratan engelli bireyler, gercek hayatta diger
insanlarla sosyallesme imkani bulamamakta, sanal ortamda kurulan sosyal gevre

350



o
aJ engelli genclerin facebook’ta
sosyallesme deneyimleri

gercek hayata yansimamaktadir.

“Gruptaki (oyundaki) seviyen ¢ok ilerlemisse bu iletilis artik telefon
iizerinden, olmad: Facebook tizerinden gegiyor. Iletisim hi¢ yiiz yiize iletisim
seviyesine gegmiyor. Cevreden, okuldan degilse o 8 kisilik grup, sadece
Facebook tizerinde konusma gegiyor. Klavye sovalyeligi seklinde. O kadar,
hig yiiz yiize gormiiyorsun.” (G29, E, 20, Istanbul)

Tanimadiklar1 insanlarla sosyal medya ortaminda kurulan tanisikliklar ve
arkadasliklar gercek hayata yansimamasi sonucu, bedensel engelli genglerin
arkadas listesinde gercek hayatta gorlsiilen en buyik grubu yakin akrabalar
olusturmaktadir.

“Bir giin iginde 10 saat kullaniyorumdur. Sosyal paylasim siteleri; Facebook,
Twitter, Mynet... (...) Facebook’ta 400 kisi var, 300 tanesini tantyorumdur.
30-35% akraba. Okul arkadaslar:, arkadasin arkadasi... Bunlardan 10-15
tanesiyle anca gergek hayatta goriigiiyorumdur.” (G8, E, 18, Adana)

“200 kadar arkadasim wvar. (...) Ya kwamiyorsun insanlari... Davet
gonderiyorlar. O 200 kisinin cogu es dost, akraba, kuzenlerim. Oyle tamdik
olmayanlar, kizlar var. Yazistyorum ama gercek hayatta goriismiiyorum.”
(G22, E, 17, Gaziantep)

“Cevrem, arkadagslarim, ailem, kizlar da var, ama arkadas tiirii kizlar. 280
tane var. Birkag tane tammadigim insan var. Amcalarim, arkadaglarim,
kuzenlerim filan... 15-20’siyle goriistiyorum.” (G11, E, 17, Adana)

Sonug olarak, zamanlarinin ¢ogunu ev ortaminda, sosyal iligkiler agindan
uzak geciren geng bedensel engellilerin sosyal gevrelerini genisletmek, toplumla
biitiinlesmek ya da sadece konusma ihtiyaglarini gidermek ig¢in kullandiklar
Facebook gibi sosyal aglarin, onlarin sosyal sermayesini gelistirmeye sanildigi
kadar katki saglamadigi gorilmistiir. Toplumsal ortama tasinmayan iligkiler
derinlikten yoksun olmakta ve ¢ogu zaman stirdiirilememektedir. Bu durumda
sanal ortamdaki sosyal sermaye, halihazirda var olan aile, yakin akrabalar ve
birka¢ arkadastan olusan sosyal sermayenin Otesine gecememektedir.

4. SANALI GERCEGE DONUSTUREN “HAREKETLILiK”

Facebook’un tanigsma ve gergek hayatta goriisilen arkadaslar edinme araci
olarak kullaniminin, ev disinda bir sosyal hayata sahip olan genclerde daha fazla
oldugu goériilmiistiir. internette tanisilan insanlarla yiiz yiize goriismede, tek
basina/yardim almaksizin ev disinda zaman gecirebilme imkaninin biiyiik etkiye
sahip oldugunun altin1 ¢izmek gerekir. Arkadaslar1 ile bulusmak i¢in —kapi
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Ontline ya da sokaga ¢ikmanin 6tesinde- evden uzaga gidebilen gengler hem yeni
tanidiklar1 ile bir araya gelmek i¢in gerekli somut kosullar1 saglayabilmekte hem
de yeterli 6zgiivene sahip olmaktadir.

Bu gengler ¢cogunlukla ya okula devam etmekte, ya bir dernek ya da spor
kuliibine tiye olarak diizenli faaliyetlere katilmakta ya da tcretli bir iste
caligmaktadirlar. Yeni tamisikliklar da genellikle bu eksenler tizerinden
kurulmaktadir. Ornegin okula devam eden bir engelli geng, internetten az sayida
yeni insanla tanisip yiz ylze gorustiglini ifade etmekte, ancak bunlarin bir
kisminin okuldan Onceden tanimadigi insanlar oldugunu, bir kismininsa
tanidiklarinin arkadaslar1 oldugunu anlatmaktadir.

“ (Facebook’ta) Bini geckin arkadasim var. Ama hepsi de okuldan. Okul
disindan iste kuzenlerim var... Tammadiklarim iki ti¢ kisi vardir. Onlaria
mesela  anlasabiliyorsak... Konusuyoruz, Once konusuyoruz, eger
anlagabiliyorsak, eger yakin, nasi diyeyim... Mesaj atiyorsa mesela,
“merhaba”, oyle tanmismaya baslyorsun, yani konustukca zaten kendine
yakmn goriiyorsun, oyle arkadashk kuruyorsun. (...) Bana cekici geliyordur,
oyle ekliyorumdur, konusuyoruzdur. (...) Okulda da oluyor disarida da
oluyor. Disanida da tamstiklarim var. Mesela benim arkadagimin kuzeni,
onunla tamismustik, daha sonrva iste bulustuk, konustuk, ‘“nasisin” falan
filan diye. Daha sonra samimiligimizi kesmedik, tekrar bulusmaya bagladik,
tekrar goriistiyoruz, hala goriisiiyoruz, bazen vakit gecirdigimiz de oluyor.”
(GY, K, 17, Adana)

Benzer bicimde, spor yapan ve kulliip faaliyetlerine katilanlarin da
internette Onceden tanimadiklari insanlarla sohbet etme ve bir araya gelme
olasiliginin daha fazla oldugu gorilmektedir. Sporun ve dolayisiyla giinlik
yasamda aile ve yakin ¢evre disinda basgkalartyla da etkilesim iginde olmanin,
sosyal iligski kurma ve stirdiirmeye etkisi acik¢a goriilmektedir. Son yillarda spor
yapmaya baslayan genglerin tiimii, bundan Onceki hayatlar1 ile simdikini
birbirinden acik¢a ayirmaktadir. Ornegin spor kuliibiine gidip gelmeye
baslamadan 6nce evden yillarca hi¢ ¢ikmadigimi ifade eden bir engelli geng,
sporla birlikte sosyallesmeye basladigini anlatmaktadir. Bu sosyallesme yalnizca
spora ya da kulip ziyaretlerine bagli tanigikliklarla kalmamakta, internet
tizerinden yeni arkadaslar edinip onlarla goriismeye baslamayr da
kapsamaktadir.

“Facebook’tan ekledim, sonra daha yeni tanistik, birkag abimiz vardi. Hocayt
eklemislerdi. Bu abiler tantyinca ekliyorlar. Bende hocama bu abiler kultipten
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mi diye sordum, hoca da evet dedi, ben de ekledim. Oyle tanistik, konustuk.
Ama kuliipten once hi¢ olmadi. Sadece mevcut tamdiklarim ekliydi. Onlaria
konusuyorduk. (...) Oyun esnasinda bir abi yerini soyledi, bir baktim bizim
asagi mahallemizde oturuyor. Abi ben de bu sokakta oturuyorum dedim.
Bulusalim dedi, bizim arkadaki parkta bulustuk. (...) Onunla arkadas olduk,
oyunu biraksak bile. Sokakta stirekli karsilasiyorduk. (...) Baska da oldu
birkag tane, oyundan, ama uzakta oturuyorilar, o yiizden goriismedik.” (G7,
E, 18, Adana)

Sahip olunan ortak payda ve gengleri bazi Facebook sayfalarinda
bulusturan 1lgi alanlari, yeni tanisikliklart ortaya ¢ikarmakla kalmamakta,
zaman zaman bu genglerin bulusmalarini ve sanal alem disinda arkadasliklar
gelistirmelerini de beraberinde getirebilmektedir.

“Internetten tamistigim insanlar da var. (...) Goriisiiyorum. Engelli gruplar:
var, onlarin sohbet odalar: var, orda tanisiyoruz. Bulustuklarimiz da var ama
baska baska sehirlerde oldugumuz icin pek sik degil. (...) Sohbet, sonra
tamgma oluyor falan. (...) Yiiz yiize goriismeyi isterdim. Ya iste il diginda
olduklar: icin. Farkli sehirlerdeyiz. Ayni sehirde olsak bulusurduk mutlaka.
Yani hep istiyoruz hani nasd diyeyim senin bulundugun sehre geldim mi seni
gorecegim, boyle konusuyoruz.” (G27, E, 25, Antalya)

“Tamgtigim ¢ok oldu. Onlarla sayfalardan tanisiyoruz. Polislige merakliyim.
Polislikle ilgili sayfalara yorum yaptigimda ekleme oluyor. Dedigim gibi
hepsi arkadas olarak kaliyor. Kesinlikle sevgilim, canim, cicim yok. Gergek
hayatta nasil mesafe varsa insanlaria, oyle. (...) Gergekte de tanistim ¢oguyla.
Bir tanesi polisti Diyarbakir’da. Arkadas olarak goriistiik. Ondan sonra
goriismek istedi, ben istemedim. (...) Cok farkli diizeyde. Yazismak farkl.
Mesela su an sizinle yiiz yiize goriismek cok farkli, internette goriismek cok
farkly. Ona engelliyim dedigim zaman yiiz ifadesini gérmiiyorum mesela.”
(G25, K, 21, Diyarbakir)

Bu ornekte de gorildiigi gibi internette yeni insanlarla tanisma konusu
konusuldugunda, gengler tanistiklart insanlarla sevgili olup olmadiklarindan sz
etmeye baslayabilmektedir. Bu tir iliskilerle ilgili paylasimlara gore, erkek
gorisiilenlerin kadinlara oranla daha aktif ve girisken olduklarin1 s6ylemek
mimkiindir. Bu durum kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerinin etkisiyle gerek
daha temkinli davranmalari, gerekse goriismecilerle bu tiir deneyimlerini
paylasmaktan ¢ekinmeleri 1ile acgiklanabilir. Bazi erkek goriisiilenlerin,
Facebook’ta tanistiklart kizlarla bulusma hikdyeleri daha olumluyken,
bazilarinin hikdyelerinin ise hayal kiriklig1 icerdigi goriilmektedir.
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“Cok, internet iizerinden. Istanbul’da ¢ok. Burada (Gaziantep’te) o kadar
sosyal degildim. Orada (Istanbul’da) insan bir arayis iginde. Arkadas
olmaymca sitkinti oluyor. Insan arkadas arwyor. (...) Oncelikli olarak
Facebook’ta buluyorum. (...) Oradan tamstigim yiiz yiize bulustugum
insanlar oldu. (...) Bir kafeteryaya gidiyoruz, oturuyoruz, konusuyoruz.
Cogunlukla kizlar oluyor. Kizlarla muhabbet daha iyi oluyor. Erkeklerle
muhabbet rahat olmuyor. Genel olarak resmimi goriip teklif gonderiyor. Ben
davet gondermem, eklendikten sonra ilk ben merhaba diyorum.” (G19, E, 24,
Gaziantep)

“Duygusal yakmlasma oldu. Engelli de oldu engelsiz de oldu. (...) Yani
internetten tanyp da sonrva telefonlasma oluyor genelde. Karsilikls (...)
Birisiyle goriistiim, ¢ok tuhaf geldi. Kamerada gordiigiim kisi farkh. O da,
gergek yiizti daha farkl geldi. Daha degisik yani. Kadindi. Benimle yasitti.
Engelliydi. Anlasamadik. Bir siire sonra goriigsmeyelim dedik, dyle kapand.
(...) Yani elde var sifir.” (G27, E, 25, Antalya)

Sanalin gercege dOniismesiyle sonuglanan deneyimlerin engelli genglerin
yasaminda olumlu ya da olumsuz izler birakmasmin Otesinde, asil tizerinde
durulmasi gereken, engelli genglerin bu sayede toplumun diger iyeleriyle
iletisime ge¢meleri ve bir Ol¢iide yeni tanisikliklar yoluyla sosyal paylasimlarinin
artmasi olasiligidir. Ancak bu imkdna kavusmada asil motor giicii engelli gencin
hareketlilik imkan ve kabiliyetleri olusturmaktadir. Hareketliligin 6ntindeki
engeller kalktik¢a gengler bir yandan gercek yasamda dahil olduklar1 sosyal aglar
(okul, dernek, is ortami, spor kulibii vs.) i¢inde yer alan kisileri arkadas
listelerine eklemekte diger yandan da sanal diinyada tanistiklariyla gergek
hayatta yiiz yiize bulusma imkan1 bulabilmektedirler.

5. SONUC

Bedensel engelli gencglerin dijital sosyal aglara tutunarak sosyal
sermayelerini koruma ve genisletme deneyimleri, i¢inde yasadiklari toplumsal
sartlar nedeniyle farkli pratiklere ve sonuglara yol agmaktadir. Bu durumda
Facebook gibi bir sosyal ag vakit gecirme, oyalanma, eglenme, baskalarini takip
etme ve gercek yasamda yeni dostluklarin kurulmasi gibi ¢ok cesitli islevler
gormektedir. Ancak bu islevler -ya da bu iglevlerden bazilari- cogu zaman engelli
genclerin karsisina bir tercihten Ote toplumsal yapinin bir dayatmasi olarak
cikmaktadir.

Bedensel engelli genglerin hareketliliklerini ve dolayisiyla toplumsal hayata
katilmalarini engelleyen ¢evresel sorunlar, toplumsal Onyargilar, ailelerin asiri
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koruyucu tutum ve davranislar arttik¢a bu gengler evlerine kapanmakta, gergek
hayatta yeni kisilerle kisitli imkanlar ¢ergevesinde tanisabilmektedir. Bu durumda
aile, yakin akrabalar ve kimi zaman komsular ve mahalle civarinda edinilen
sinirli bir ¢evre Facebook’taki arkadas listesinin ana govdesini olusturmaktadir.
Kapali ve korunakli bir ¢evrede yasayan engelli genglerin genel olarak
tanimadiklar1 kisilerle sanal ortamda iletisime ge¢me konusunda temkinli
davrandiklar goriilmektedir.

Egitim diizeyinin goreli olarak artmasi, ailenin kontrol ve baskisinin
azalmasi ve ev disinda gegirilen zamanin daha fazla olmasi ile bedensel engelli
genglerin sanal diinyada tanimadiklar kisilerle pasif ya da aktif olarak daha
fazla iletisime geg¢melerinde de artis oldugu goOriilmektedir. Sanal dinyada
tanimadiklar1 insanlarla, 6zellikle “karsi cinsle” daha rahat iletisime gegme ve
tanisma imkani olsa da, c¢evresel engeller ve engellilere karsi toplumsal
Onyargillardan duyulan kaygilar nedeniyle bedensel engelli gengler sanal
iligkilerini gercek iliskilere doniistiir(e)memektedir. Arkadas listesine eklenen ve
zaman zaman internet ortaminda sohbet edilen kisilerin sayisinda artis olsa dahi,
sanal diinyada kalan arkadasliklar gercek diinyada sosyal sermayenin
genislemesine 6nemli bir katki saglamamaktadir.

Sanal diinya tizerinde kurulan iliskilerin niteligini belirleyen en 6nemli
Olciit gercek diinyadaki sosyal sermayenin niteligi ve genisligi olarak karsimiza
cikmaktadir. Orgiin egitime, spor aktivitelerine ve dernek faaliyetlerine katilimin
artmasi, Facebook’taki arkadas listesinde yer alan kisilerle yiliz yiize iletisime
gecilmesinde ve devaminda iligkilerin strdirilmesinde belirleyici bir etki
olusturmaktadir.

Sonu¢ olarak gergcek hayattaki sosyal sermaye sanal hayattaki sosyal
sermaye tUzerinde de belirleyici olmaktadir. Bedensel engelli gengler sosyal
hayata katilabildikleri oranda gii¢lii ve zayif baglarini sanal diinyada da etkin ve
verimli sekilde kullanabilmektedirler. Facebook gibi dijital sosyal aglar tek basina
engelli bireylerin sosyal sermayelerinde bir artisa ve toplumla biitiinlesmelerine
olanak  vermemektedir. Gergek diinyadaki engeller azaltilmadikca/
kaldirilmadik¢a bedensel engelli genglerin sanal ve gercek diinyada tam
anlamiyla toplumsallasmalari, toplumla bitinlesmeleri ve topluma dahil
edilmeleri miimkiin olamayacaktir.
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